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CONTRATTO DI LICENZA D’USO E CONDIZIONI GENERALI 
PIATTAFORMA NORMAN 

 

 

 

Il presente Contratto costituisce le Condizioni Generali di utilizzo del servizio NORMAN ai sensi 
degli articoli 1341 e 1342 del Codice Civile. 
 
 

1. Parti del contratto 
 
Il presente contratto è stipulato tra WESEE SRL, con sede legale in Via Monte Pasubio 222/1, 

36010 Zanè (VI), P. IVA / C.F. IT04611790249, PEC (comunicazioni legali) wesee@pec.it, email 
(informative/commerciale) info@wesee.it di seguito “Fornitore”, e il soggetto che acquista la 
licenza d’uso della piattaforma NORMAN, di seguito “Cliente”. 
 

Le comunicazioni aventi valore legale dovranno essere inviate esclusivamente a mezzo PEC. 
L’indirizzo email info@wesee.it è destinato a comunicazioni di carattere informativo e 
commerciale. 

 
 
2. Oggetto del contratto 
 

Il Fornitore concede al Cliente una licenza d’uso non esclusiva della piattaforma SaaS NORMAN 
per la gestione, pubblicazione e consultazione di istruzioni digitali. 
 

 
3. Natura del servizio 
 
NORMAN costituisce un’infrastruttura tecnologica. Il Fornitore non è produttore delle macchine 

e non è responsabile dei contenuti caricati. 
 
 
4. Responsabilità del Cliente 

 
Il Cliente è l’unico responsabile della correttezza, completezza e conformità normativa delle 
istruzioni caricate. 

 
 
5. Utenti e responsabilità 
 

Il Cliente dispone di un utente amministratore con facoltà di creare ulteriori utenti, i quali sono 
responsabili dei contenuti caricati. Il Cliente risponde dell’operato dei propri utenti. 
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6. Gestione dei manuali e versionamento 
 

Ogni caricamento di un manuale genera una nuova versione. I manuali pubblicati non possono 
essere modificati né cancellati. 
 

 
7. Accesso pubblico alle istruzioni 
 
I manuali pubblicati sono accessibili pubblicamente senza autenticazione. 

 
 
8. Audit log e tracciabilità 

 
La piattaforma registra data di caricamento, pubblicazione, versione e autore. 
 
 

9. Durata della licenza 
 
La licenza ha durata mensile con rinnovo automatico salvo disdetta. La disdetta ha effetto alla 

fine del periodo mensile in corso. 
 
 
10. Corrispettivi e modalità di pagamento 

 
Il pagamento della licenza è anticipato e dovuto al momento dell’acquisto o del rinnovo. In caso 
di mancato pagamento il servizio viene sospeso. 
 

 
11. Corrispettivi, piani e pricing 
 

I piani di utilizzo della piattaforma NORMAN, le funzionalità incluse e i relativi corrispettivi 
economici sono indicati direttamente all’interno della piattaforma stessa e costituiscono parte 
integrante del presente contratto. 
Eventuali variazioni di prezzo avranno efficacia a partire dal periodo di rinnovo successivo. 

 
 
12. Cessazione del servizio ed esportazione dei dati 

 
In caso di cessazione del servizio, il Cliente ha diritto di esportare tutti i contenuti caricati entro 
30 (trenta) giorni dalla cessazione. 
 

 
13. Grace period 
 

Il periodo di 30 giorni successivo alla cessazione costituisce grace period durante il quale i 
contenuti restano consultabili in sola lettura. 
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14. Proprietà intellettuale 
 

La piattaforma NORMAN è di esclusiva proprietà di WESEE SRL. I contenuti caricati restano di 
proprietà del Cliente. 
 

 
15. Manleva 
 
Il Cliente si impegna a manlevare WESEE SRL da ogni responsabilità derivante dai contenuti 

caricati. 
 
 

16. Limitazione di responsabilità 
 
Il servizio è fornito “così com’è”, senza garanzie ulteriori. 
 

 
17. Privacy 
 

Il trattamento dei dati personali è regolato dall’informativa privacy disponibile sulla piattaforma. 
 
 
18. Legge applicabile e foro competente 

 
Il presente contratto è regolato dalla legge italiana. Foro esclusivamente competente: Vicenza. 
 
 

19. Ambito Europeo e normativa applicabile 
 
Il presente Contratto è concluso ed eseguito in ambito professionale (B2B). 

Restano impregiudicati gli obblighi inderogabili previsti dalla normativa dell’Unione Europea 
applicabile al Cliente in qualità di produttore, importatore o soggetto che immette macchine sul 
mercato. 
L’utilizzo della piattaforma NORMAN da parte del Cliente non comporta alcun trasferimento, 

delega o assunzione di responsabilità normative in capo a WESEE SRL, che resta estranea agli 
obblighi di cui alla normativa europea sulle macchine. 
 

 
20. Accettazione 
 
L’acquisto della licenza e l’utilizzo della piattaforma NORMAN comportano accettazione integrale 

del presente contratto. 
 
 

mailto:info@wesee.it


 

 

WESEE SRL 
Via Monte Pasubio 222/1, Zanè (VI) · 36010  
info@wesee.it · wesee.it 
P.IVA/CF 04611790249 

 

 

 

 

 

 

 

21. Approvazione specifica delle clausole vessatorie 
 

Ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 del Codice Civile, il Cliente dichiara di aver 
letto e di approvare specificamente le seguenti clausole: 
 
- Art. 3 (Natura del servizio) 

- Art. 4 (Responsabilità del Cliente) 
- Art. 6 (Utenti e responsabilità) 
- Art. 9 (Durata della licenza) 

- Art. 10 (Corrispettivi e modalità di pagamento) 
- Art. 11 (Corrispettivi, piani e pricing) 
- Art. 12 (Cessazione del servizio ed esportazione dei dati) 
- Art. 13 (Grace period) 

- Art. 15 (Manleva) 
- Art. 16 (Limitazione di responsabilità) 
- Art. 18 (Legge applicabile e foro competente) 
 

Il Cliente dichiara altresì di accettare espressamente le suddette clausole mediante specifica 
approvazione. 
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